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Comunicato Stampa

Al centro dello spettacolo
Control Cine si fa in tre…
Control Cine, l’azienda leader in Italia che da oltre un trentennio si è specializzata in servizi di controllo, sicurezza, informazione e gestione dei film e delle sale, ha deciso di allargare i suoi servizi nel settore dello spettacolo e potenziare la sua presenza capillare sul territorio adeguandosi alle nuove esigenze del mercato e alle richieste dei nuovi fruitori. 
Questa decisione strategica non nasce da un semplice esercizio di marketing ma dalla consuetudine nell’affrontare i problemi della distribuzione e dell’esercizio nelle sale e nelle manifestazioni, toccando con mano quotidianamente le esigenze e i problemi reali. L’importante svolta che Control Cine sta affrontando è, quindi, sempre più legata alla sua strategia di porsi come struttura di servizio capace di essere un problem solving.
Ecco perché all’attività tradizionale si affianca, ora, un nuovo segmento operativo, SEP – Security & Event Production, dedicato elusivamente alla fornitura di servizi chiavi in mano nel settore dell’organizzazione logistica di festival, serate a tema, manifestazioni non solo cinematografiche e quant’altro attiene al dietro le quinte del complesso mondo dello spettacolo.

Control Cine Service Italia, con i suoi tre dipartimenti, CiC (Check in Cinemas), AMR (Area Marketing Research) e SEP (Security & Events Production) diventa una realtà completa ed innovativa volta all’espletamento di servizi esclusivi qualificati e qualitativi a 360°.
Per meglio affrontare la nuova realtà, Control Cine ha cambiato sede commerciale; gli uffici della location romana, preposti al controllo della struttura, rispondono all’esigenza di una società operativa e dinamica, in grado di coniugare in modo efficace tradizione e innovazione.
Poiché la funzione primaria di Control Cine è essere una struttura di servizio, con questa nuova configurazione strategica, si è reso necessario, al fine di garantire un controllo ed un’efficacia d’alto profilo in ciascuno dei tre settori, ridistribuire le competenze di gestione all’interno dell’organigramma societario. 

Massimo Russo, sales manager di Control Cine Service Italia, che curava le tre aree (CiC, SEP e AMR), è chiamato da oggi a dedicarsi pienamente al nuovo dipartimento SEP in continua crescita; al socio fondatore Andrea Fasulo vengono affidati la gestione e lo sviluppo di CiC mentre AMR farà riferimento al sales departement centrale.
Un po’ di storia
Control Cine Service Italia srl nasce nel 1994, dall’acquisizione delle quote della Nazional Control Cine, società che dal 1959 si occupava quasi esclusivamente di servizi per le case di noleggio cinematografico. 

In questi anni di attività, energie e risorse sono state impiegate per soddisfare al meglio le esigenze del Cliente, analizzando la continua evoluzione del mercato e proponendo servizi sempre più specifici e mirati. La passione e l’impegno hanno reso Control Cine Service Italia leader nel controllo e monitoraggio delle strutture cinematografiche in tutta Italia. La società è punto di riferimento per ogni Cliente che non solo voglia monitorare e controllare i propri prodotti in questo settore, ma anche avere informazioni e riscontri dai consumatori finali: i nostri servizi di Sondaggio e Interviste sono attualmente un indispensabile mezzo di pianificazione strategica per affrontare il mercato. Il cuore operativo della Società è costituito da 11 uffici Territoriali, partner del nostro successo, e indispensabile supporto logistico ed operativo. Le nostre filiali, ubicate nei principali Capoluoghi di Regione, sono coordinate da un responsabile supervisor, e preposte a reclutamento, formazione e coordinamento del personale operativo, a garanzia della totale copertura e realizzazione dei servizi richiesti. 
I tre dipartimenti
CIC Check in Cinemas
Core business dell´azienda, la Business Unit Check in Cinemas è l´area a totale e completo supporto delle case di distribuzione e produzione cinematografica. 
I servizi offerti sono molteplici:
· Controlli Incassi
Fisso Orario - permette di sorvegliare la corretta vendita dei biglietti nel periodo di 
maggior afflusso di pubblico per ogni spettacolo richiesto: ciascuno spettatore entrerà nel 
locale con il biglietto che gli spetta

Fisso Feriale - ideale per sorvegliare l'afflusso del pubblico negli spettacoli serali infrasettimanali ed ha in sé la caratteristica della sorpresa, giungendo l’accertatore, inatteso, a spettacolo in corso.

Fisso Continuativo - caratterizzato dalla presenza costante dell’accertatore al cinema, dall’apertura alla chiusura di cassa. Particolarmente adatto nei locali dove è consentito l’ingresso in sala anche a spettacolo in corso 
· Controllo monitoraggio affissioni 
Spesso per svariati motivi i manifesti stradali vengono posizionati in situazioni poco visibili e soprattutto non vengono rispettate alcune importanti posizioni preventivamente concordate. Nel tentativo di aiutare il Noleggio ad effettuare una verifica sull’effettivo posizionamento della pubblicità nelle città più importanti del nostro Paese, data la nostra capillarità e quindi la nostra presenza in tutte le città Capozona e Chiave, abbiamo progettato questo servizio di monitoraggio, che viene attuato partendo da un elenco di indirizzi stradali dove dovrebbe essere esposto il materiale pubblicitario, che ci fornisce di volta in volta il Noleggio interessato. Vengono poi tracciati i percorsi che i nostri incaricati completeranno in un tempo che varierà da uno ad alcuni giorni, a seconda della grandezza della città, del n° di posizioni da verificare, e della vicinanza delle medesime. Il 
servizio viene confezionato con un report dettagliato comprensivo di foto e note di commento.
· Controlli Presenze 

Interessante strumento di controllo e monitoraggio per multisale e multiplex: a fronte di un controllo mirato al monitoraggio di tutti gli spettacoli dei Vostri film in programmazione, siamo in grado di riprodurre un report dettagliato che evidenzi la reale situazione degli spettacoli, quindi indicheremo la sala, l'orario degli spettacoli, le presenze di ogni spettacolo ed eventuali note. Il servizio potrà essere assai conveniente per i clienti, limitando in modo rilevante i costi, se sarà cospicuo il numero di film da sottoporre a controllo,anche eventualmente interessando più Distributori contemporaneamente.
· Ispezioni Occulte e Palesi

Rappresentano la massima espressione del controllo di verifica sale. Il numero degli 
addetti ne determina sia la qualità che l'efficacia. 

· Trailers’ Check questo specifico servizio siamo fornisce un preciso monitoraggio di tutti gli schermi richiesti fornendo report dettagliati sui trailers proiettai nonché spot pubblicitari. Il report può prevedere anche l'inserimento di tutto il materiale pubblicitario esposto quali banner, cartonati, sagomati, mobile o altro.

· Monitoraggio Trailers 

· Monitoraggio Spot Pubblicitari 

· Monitoraggio Materiale Pubblicitario Esposto
· Sondaggi e Ricerche
· Movie Release Study 
· Exit Poll
· Research Screening 

· Test sui Trailers 

· Test su Locandine/Poster 

· Test sui titoli dei film 
· Ticket & Data Check 

Servizio di controllo palese giornaliero delle strutture cinematografiche su tutto il territorio 
nazionale, col rilevamento dei dati erariali, eventuale ritiro delle distinte incasso e 
monitoraggio della sala personalizzato secondo le necessità del cliente.
· Blitz - controllo a copertura di tutti gli spettacoli (max 5), efficace in qualsiasi circostanza, è tuttavia pensato per essere uno strumento di verifica a sorpresa, in quanto per 2 volte nella giornata l’accertatore arriverà a spettacolo iniziato
· Straordinario Feriale/Festivo - è attuato con le stesse modalità del “fisso orario”, ma viene effettuato nelle situazioni fuori dal “campione Controlcine” 

AMR Area Marketing Research
Grazie all’elevata flessibilità della propria struttura e in linea con i servizi e le esperienze maturate nel settore cinematografico, Control Cine Service Italia ha reso operativo a fine 2004 l'AMR - Area Marketing Research. Questo dipartimento offre i propri servizi di monitoraggio, controllo mystery e raccolta dati a tutte le aziende e studi di consulenza aziendale che necessitino di un continuo supporto informativo nel processo di decision making e che desiderino ampliare le conoscenze relative al loro mercato di riferimento. La garanzia di Area Marketing Research si basa su una struttura field che copre l'intero territorio nazionale in maniera capillare, coordinata e gestita dai nostri 11 uffici territoriali, e su persone esperte e dinamiche capaci di progettare servizi nel rispetto totale delle esigenze del Cliente.
· Mystery Shopping
I mystery sono esperti in simulazioni di acquisto, controllo dell’esposizione della merce, e ogni verifica delle qualità del personale.
· Customer Satisfaction
Il field è composto da intervistatori e intervistatrici che hanno maturato esperienza e capacità nel contatto e rapporto con i consumatori.
· Rilevamento Flussi Pedonali
Con attenzione e discrezione si effettuano precisi rilevamenti sui flussi pedonali, rilevando sesso e fascia d’età ed ogni altra specifica secondo le esigenze del Cliente.
· Analisi sulla Concorrenza
Rispettando le necessità del Cliente, si effettuano indagini approfondite su marchi e mercati concorrenti.
· Data Check e Rilevamento Prezzi
Grazie alla capillare distribuzione su tutto il territorio italiano, Control Cine è in grado di monitorare i prodotti in qualsiasi mercato, con precisione e tempestività. 
· Mystery Calling
Grazie ad un moderno call center si realizzano analisi sulla qualità e i servizi offerti dall’interfaccia aziendale con i clienti.
· Merchandising & Promotion (GADGETS)
Grazie ad un importante Joint Venture internazionale, Control Cine fa parte di una grande forza vendite in Italia e nel Mondo, che propone prodotti a prezzi estremamente competitivi ma di elevata qualità, puntando sempre su marchi importanti. Una vasta gamma di soluzioni mirate a migliorare la visibilità e la vendibilità dei prodotti sul mercato: dal posizionamento competitivo del brand, alla rilevazione diretta e controllo dati, al posizionamento dei materiali POP e ottimizzazione degli allestimenti espositivi. Viene fornito un supporto completo per il new product launch: studio del merchandising dedicato all’evento e suggerimento di iniziative promozionali adeguate alle varie esigenze e situazioni, allestimenti e distribuzione di gadget e gift aziendali.

Lo staff Control Cine e’ in grado di curare la progettazione e la realizzazione di gadget e gift aziendali: divise, t-shirt, cappellini, occhiali, orologi, penne.
Le promoter garantiranno un’elevata visibilità dei vostri prodotti in ogni città d’Italia. Si realizza ogni tipo di servizio legato all’analisi e lo studio del “punto vendita”. Control Cine vanta esperienza su una vasta gamma di settori: abbigliamento classico e giovane, ristorazione e fast food, automotive, catene di elettronica e informatica, arredamento, supermercati e GDO.

· Ricerche di Mercato
In ogni città d’Italia Control Cine garantisce la raccolta di qualsiasi tipo di dato mediante interviste face to face, sondaggi di opinione, interviste motivazionali e customer satisfaction. Grazie alla moderna tecnologia CAWI la gestione di ricerche on-line viene curata mediante:
- costituzione di Panel ad hoc con reclutamento specifico del target 

- strutturazione dei questionari 

- analisi finale dei dati raccolti con tecniche statistiche semplici e complesse e presentazioni ed elaborazioni personalizzate 
AMR è in grado di proporre un ventaglio di analisi veritiere delle tendenze evolutive del mercato:
- Movie Release Study 

Giunto con successo alla terza edizione, si conferma come studio previsionale sulla propensione al consumo dei film in sala da parte del pubblico e dei normali fruitori di spettacoli cinematografici, rilevando la probabile audience per i film in uscita settimanalmente, fino a 4 settimane prima dell´uscita. Il Movie Release Study è uno strumento indispensabile per tutti gli addetti al settore cinematografico, dal noleggio all´esercizio, ma anche come strumento di media research, ideale per  tutte le attività volte all´ottimizzazione delle pianificazioni pubblicitarie.
- Exit Poll La struttura capillare consente di effettuare sondaggi d´opinione in qualsiasi location richiesta sui film in uscita, sviluppando e producendo statistiche Uni-Bivariate in tempi velocissimi. Particolare servizio fornito ai nostri Clienti che hanno la possibilità di far visionare un film con largo anticipo ad un pubblico "selezionato" per verificare e quindi testare il gradimento.
- Test Trailers Servizio abbastanza frequente per i Clienti che hanno la possibilità di far vedere un trailers con largo anticipo ad un pubblico "selezionato" oppure anche direttamente al cinema per verificare quindi testare il gradimento.
- Test Locandine/Poster e Titoli Attraverso il Web Panel, di circa 5000 contatti (selezionati secondo parametri convenzioni e ricampionati secondo le esigenze), è possibile effettuare rapide ricerche per scegliere la locandina di un film o per esempio per la difficile scelta di un titolo.
· Cinema Project Control
Control Cine Service Italia srl presenta un servizio di trade marketing rivolto alle distribuzioni cinematografiche, proponendo un´analisi completa del posizionamento competitivo dei materiali pubblicitari dei prodotti filmici (banner, sagomati, poster) nelle strutture cinematografiche.
Con l´ausilio diretto del personale CCSI presente nelle strutture cinematografiche in tutta Italia, vengono posizionati, rilevati e documentati con materiale fotografico a corredo, tutti i mezzi pubblicitari, garantendo il rispetto dei vincoli di uscita e la visibilità di tutti i prodotti. E´ un servizio che integra e completa il Trailer´s Check garantendo la visibilità del prodotto fuori e dentro la sala. 
· Preparazione & check in cinema
Questo particolare ed articolato servizio è senza dubbio di fondamentale importanza a garanzia della massima visibilità dei prodotti e soprattutto nel minor tempo possibile. L’obiettivo sarà quello di trovare soluzioni mirate a migliorare la visibilità dei film sul mercato: dal posizionamento competitivo del brand, del materiale, all´ottimizzazione degli allestimenti espositivi. Inoltre, studiato nei termini che andremo a spiegare può diventare strumento validissimo per controllare l´esistenza degli spazi - interni ed esterni alle strutture cinematografiche - adibiti attualmente alla comunicazione e per l´eventuale individuazione di nuovi/ più adatti.
Il lavoro, in tutta Italia, verrà svolto unicamente dal team del reparto di Area Marketing Research, professionisti che opereranno in tutte le multisale garantendo quindi massima oggettività e parametri di valutazione assolutamente identici per ogni struttura monitorata. Così concepito, il servizio sarà GLOBALE, dallo stoccaggio del materiale, alla distribuzione nei cinema di tutta Italia (isole comprese), allestimento e monitoraggio dello stesso. Con la produzione di un dettagliato report descrittivo/tecnico/fotografico per ogni struttura monitorata. Questo costituirà il punto di partenza per valutare la visibilità attuale del materiale e delle forme di comunicazione nonché lo strumento d´azione per migliorarla. 

Una volta ispezionato il cinema/il complesso, AMR è in grado di fornirvi entro breve:
a) Individuazione e descrizione degli spazi utili all´interno del cinema da poter utilizzare per pubblicizzare i film. 
b) Segnalazione di iniziative, promozioni, creatività di particolare interesse o curiosità effettuate dai competitor.
c) Raccolta di tutto il materiale pubblicitario all´interno del cinema (volantini, cartoline, bicchieri di pop-corn personalizzati, ecc.).
d) Segnalazioni delle principali iniziative adottate dal cinema per pubblicizzare un film;
e) Relazione tecnica, con note e commenti sulle principali caratteristiche del cinema (tipologia di pubblico medio, accoglienza, gradimento delle iniziative proposte..). 

Tali precisazioni potrebbero aiutare la focalizzazione di una campagna pubblicitaria ad hoc.

SEP Security & Events Production
L’Azienda, in continua evoluzione ed affermandosi sempre di più sul mercato ha deciso nel 2006 di affiancare all’attività tradizionale un nuovo segmento, SEP – Security & Events Production, dedicato elusivamente alla fornitura di servizi chiavi in mano nel settore dell’organizzazione logistica di festival, serate a tema, manifestazioni non solo cinematografiche e quant’altro attiene al dietro le quinte del complesso mondo dello spettacolo e dei grandi eventi. Più che una scelta strategica, la nascita di SEP, trae origine da anni di esperienza maturata nello specifico del settore, dalla perfetta conoscenza dei meccanismi ed è proprio stando all’interno della macchina che è stato possibile elaborare una struttura in grado di saper prima cogliere e valutare e poi proporre una serie di servizi in grado di soddisfare in modo assolutamente professionale, un ampio ventaglio di esigenze.
SEP ha recentemente affiancato la quinta edizione degli Italian Dvd Awards e i Golden Graal 2008. Altro importante evento cui SEP sta collaborando alla seconda edizione del  Roma Fiction Fest (7-12 luglio).
Di seguito un elenco dei servizi offerti:
· Sicurezza e cortesia 
Accoglienza, controllo pass/inviti, segreteria congressuale con hostess, steward, modelle, traduttrici ed interpreti
Servizio d’ordine, vigilanza non armata 
Security con professionisti del settore e body guards 
Antitaccheggio in negozi e centri commerciali 
Autonoleggio di vetture con conducente per ogni occasione 
Trasporto scorta (valori, documenti, ecc.) tutti i giorni Nazionali ed Internazionali 
· Organizzazione Eventi e Servizi 
Pianificazione dell’evento secondo il budget a disposizione 
Selezione location e catering 
Servizio cortesia/accoglienza (hostess) 
Security e servizio d’ordine 
Ricerca sponsor ad hoc e promozione dell’evento 
Realizzazione di gadget (merchandising) 
Comunicazione / grafica / realizzazione di brochure 
Allestimenti scenografici a tema 
Regia eventi ed Impianti audio-video 
Produzione di filmati e materiale audiovisivo 
Artisti – personaggi televisivi 
Accredtitation system – biglietterie 
Organizzazione segreteria
Antipiracy Release
Punto di forza di SEP è  l’antipirateria, un servizio impiegato in operazioni di massima sicurezza per film di notevole rilievo o per uscite Day&Date all´interno di particolari valigie di sicurezza, create appositamente, delle quali deteniamo in esclusiva il brevetto europeo.

Rivolto principalmente al mercato cinematografico ma anche alle prime teatrali, il servizio assicura la completa ed ininterrotta sorveglianza della pellicola durante tutto il suo percorso: dal trasporto alla consegna nella sala, dalla proiezione al ritiro. La nuova valigia CCSI conta più livelli di sicurezza: serratura manuale e apertura con codice numerico. In sala, il servizio Anti Piracy si completa con la presenza di professionisti a garanzia del totale rispetto delle norme di sicurezza: oscuramento delle telecamere dei sistemi a circuito chiuso o di sorveglianza sala direttamente rivolte allo schermo; controllo serrato di comportamenti anomali da parte del pubblico (no riprese amatoriali, registrazioni con apparecchi stereo..) con lo straordinario ausilio del night viewer (visore notturno a raggi infrarossi). Per servizi di massima sicurezza vengono utilizzati scanner o Talking Detector e anche l´Elettro-Magnetic Wave Detector per individuare apparecchiature attive; la bonifica iniziale prevedrà una scansione a sala vuota, così che il nostro Anti Piracy Team potrà confrontare la curva d´emissione prodotta a sala vuota con quella a sala piena e quindi interverrà se lo scostamento fra le due curve supera il limite consentito.
Rispetto all’importanza del film e quindi del livello di sicurezza da applicare, vengono utilizzate altre tecnologie come l’inhibitor unite a procedure di massima sicurezza con l’ausilio del  special wardrobe e le nostre security plastic bag.
Qui di seguito un breve elenco di film che hanno scelto i servizi antipirateria offerti da SEP:
- Indiana Jones e il regno del teschio di cristallo
- Iron Man
- Bourne Ultimatum 
- Elizabeth - the golden age
- Transformers 
- Pirati dei Caraibi 3 
- Spiderman 3
- Mr Bean´s Holiday
- Giu´ per il tubo
- Il Codice da Vinci
- M:I:3
- Munich
- King Kong
- Madagascar
- Guerra dei mondi
- Ring 2
- Shrek 2
- Shark Tale 

Clienti, Partnership, Festival&Eventi
Distribuzioni Cinematografiche:
01 Distribution (Rai Cinema) 

20th Century Fox

Bim

Buena Vista International 

Eagle Pictures 

Fandango 

Filmauro 

Istituto Luce

Lucky Red 

Mediafilm

Medusa Film

Mikado Film

Moviemax

Nexo 

OneMovie

Paramount 

Sony Pictures Releasing

Universal 

Walt Disney Studios Motion Pictures Italia

Warner Bros Italia

Produttori:

Melampo Cinematografica 
Jean Vigo

De Laurentis

Associazioni:

Anica

Agis

Cinetel

Fapav

La Biennale di Venezia

Festival&Eventi:

	Golden Graal 2008
	Roma
	Auditorium Conciliazione
	(giu 2008)

	Non solo film al botteghino
	Milano
	Uci Bicocca
	(mag 2008)

	Italian Dvd Awards
	Roma
	Auditorium Conciliazione
	(apr 2008)

	Presentazione DIFF
	Roma
	Casina Valadier
	(mar 2008)

	Convention Dreamworks
	Milano
	Colosseo
	(gen 2008)

	Antipiracy Lunch
	Roma
	Casina Valadier
	(dic 2007)

	Capri Hollywood
	Capri
	Certosa
	(dic 2007)

	Noir Film Fest
	Courmayeur
	Palaghiaccio
	(dic 2007)

	Festa del vino
	Roma
	Castel S. Angelo
	(dic 2007)

	DIFF Party
	Sorrento
	Filou Club
	(nov 2007)

	Giornate Professionali di Cinema
	Sorrento
	Hilton Palace Hotel
	(nov 2007)

	2a Festa del Cinema di Roma
	Roma
	Auditorium Santa Cecilia
	(ott 2007)

	Festival del Cinema d'Essai
	Asti
	Alfieri/Politeama
	(ott 2007)

	10.000 AC
	Roma
	Convention Wbi
	(ott 2007)

	64a mostra internazionale d'arte cinematografica
	Venezia
	Lido
	(set 2007)

	Roma Fiction Fest
	Roma
	Auditorium Santa Cecilia
	(lug 2007)

	Disturbia
	Ischia
	Ischia Global
	(lug 2007)

	Harry Potter e l'ordine della fenice
	Giffoni Valle Piana
	Giffoni Film Festival
	(lug 2007)

	Convention Paramount
	Roma
	WVC Moderno
	(apr 2007)

	TMNT
	Salerno
	Cartoons on the bay
	(apr 2007)

	Convention Universal
	Roma
	Casa del cinema
	(apr 2007)

	Capri Hollywood
	Capri
	Centro Congressi
	(dic 2006)

	Noir Film Fest
	Coumayuer
	Pala ghiaccio
	(dic 2006)

	1a Festa del Cinema di Roma
	Roma
	Auditorium Santa Cecilia
	(lug 2006)

	63a mostra internazionale d'arte cinematografica
	Venezia
	Lido
	(set 2006)

	Olimpiadi Invernali 2006
	Torino
	Lingotto
	(feb 2006)

	Capri Hollywood
	Capri
	Centro Congressi
	(dic 2005)
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